Hazirend

Kedves Vendégeink

Hazirendiink célja, hogy Vendégeink a sziikséges informacidk birtokaban nyugodtan
pihenhessenek.

A Vendéghéazban csak azok a Vendégek lakhatnak, akik a hazirendben leirtakat magukra és
hozzatartozoikra nézve kotelezden elfogadjak és betartjak, valamint feleldsséget vallalnak a
Hézirend be nem tartasa miatt okozott karért.

1. Felelosségvallalas

1.1 A Vendéghaz nem rendeltetésszerli hasznalatabol, illetve a héazirend megszegésébdl
szarmazo6 karokért a Vendégek anyagi felel0sséggel tartoznak.

1.2 A szallas teriiletén okozott kart a karokozo, vagy annak térvényes képviseldje koteles
megtériteni.

1.3 A Vendéghaz teriiletére — beleértve annak kertjét — behozott személyes targyakért
felelosséget nem vallalunk. A Vendég koteles vigyazni személyes holmijara és értékeire. A
Vendéghazhoz tartoz6 eszkdzoket annak teriiletérdl még ideiglenesen sem lehet elvinni.

1.4 A vendéghdzban, annak udvardn tobb olyan teriilet, illetve eszk6z van, amely nem
rendeltetésszerli hasznalat esetén balesetveszélyes lehet — ezeket mindenki csak sajat
felel0sségre hasznalja (tlizrakas, kemence, jatszotér, stég, stb.)

2. Reklamacio
2.1 Amennyiben a tartézkodds alatt a Vendéghazzal kapcsolatban barmilyen probléma
felmeriil, kérjiik, haladéktalanul értesitse arrdl a tulajdonost. Utdlagos reklamaciot nem all
moddunkban elfogadni.

3. KErkezés a vendéghazba, okminyolvasé hasznalata

3.1 A szallashely az érkezés napjan 14 Oratol, az elutazas napjan 10 oraig all
rendelkezésiikre.

3.2 A széllas elfoglalasakor kotelezden elvégzendd okméanybeolvasasra kertil sor.
2021.09.06. napjatél minden szallashelyen kotelez6 az okmaényolvasd hasznalata a
szallashelyre torténd bejelentkezéshez, a magyar és kiilfoldi allampolgaroknak egyarant, 14

éves kortol.

Amennyiben a vendég okmdany nélkiil érkezik, vagy megtagadja az okmany atadéasat, a
szallashelynek kotelessége visszamondani a szallast, megtagadni a kulcsatadast.

Ezért kérjiik, hogy indulas el6tt ellendrizzék az okméanyok meglétét, érvényességét. Magyar
allampolgarsagth vendég azonositasara személyi igazolvany, vezetdi engedély és utlevél is



elfogadhat6. Az Eurdpai Uniobol érkezd vendégektdl a személyi igazolvany és az utlevél
fogadhatd el. Harmadik orszagbol érkezd vendégtdl kizardlag az utlevél fogadhatd el
személyi azonositasra és okmanyolvasasra.

Ezek az adatok a Vendégem (https://vendegem.hu) szallashelykezeld szoftverbdl titkositottan
keriilnek a VIZA (Vendég Informacios Zart Adatbazis, https:/vizainfo.hu/) rendszerben
rogzitésre. A jogszabalyban megfogalmazott érdekbdl csak a széllashely-szolgaltatd szamara
eloirt tarolasi ideig van lehetdség a felhaszndlasra.

3.3 Erkezés el6tt 30 perccel kérjik valamelyik telefonos elérhetéségen jelezzék az erkezést,
hogy a tulajdonos kimenjen Ondk elé a vendéghazhoz.

4. A vendéghaz elhagyasa
4.1 Eltavozaskor és éjszakara kérjlik az épiilet bejaratait kulcsra zarni.
4.2 A Vendéghaz elhagyasakor kérjiik, zarjak el a vizet, kapcsoljak le a villanyt, az
elektromos tlizhelyet és az elektromos gépeket, csukjak be az ablakokat, kapcsoljak ki a
légkondicionaldkat. Valamint a rakott tiizet oltsék el a kemencében és a tlizrako helyen

5. Vészhelyzet

5.1 Ttz esetén azonnal kezdje el a mentést €s hivja a tlizoltokat 105-6s szdmon, vagy a 112-es
altalanos segélyhivot, majd azt kdvetden a szallasadot!

6. Zenehallgatas és bulik tartasa

6.1 A Vendéghaz lakdovezetben talalhato, igy a szomszédok zavartalan pihenése miatt hangos
bulik rendezésére nem alkalmas.

7. Dohanyzas és tiizvédelem
7.1 Az épiiletekben dohanyozni tilos.

7.2 A terasz, illetve a torndc bejarat melletti része a dohanyzasra kijeldlt helylink, hamutartot
sziveskedjenek hasznalni.

7.3 A szobakba tilos bevinni barminemi gyulékony anyagot, eszkozt.

7.4 A gyertydk hasznalataval kérjik, eldvigyazatos legyen! Ne hagyja Orizetlenill a
helységekben az ¢go gyertyat!

8. Tiizrakas és kemence hasznalat

8.1 A terasz mellett tlizrakod helyet és épitett kemencét taldlnak bekészitett faval. Csak és
kizarélag a fat hasznaljak a siitéshez!

8.2 Tlizet rakni kizardlag a kijeldlt tlizrakod helyen lehet (szalonnasiitd, bogracsallvany)
szélcsendben, egy vodor oltovizzel felszerelkezve, a mindenkori tlizvédelmi szabalyok
betartasaval



A tiizet/parazsat soha ne hagyjak Orizetleniil és a tlizrakas végeztével mindig gondoskodjanak
a tliz eloltasarol.

9. Parkolas

9.1 Parkolni legfeljebb 4 autoval lehet, az udvarban a kapuval szemben. A kapun kiviil is van
parkolési lehetdség. Itt kérjiik gy parkoljanak, hogy a kapuk szabadon maradjanak.

10. Berendezési targyak hasznalata

10.1 Kérjiik a berendezési targyak rendeltetésszerti hasznalatat. A dekoracios célt szolgalo
hasznalati targyakat kérjiik, ne vegy¢k el a helytikrol.

10.2 A benti berendezési és hasznalati targyakat kérjiik, ne vigyék ki a kertbe.

10.3 Amennyiben a tartdzkodas alatt a butorokat és berendezési targyakat athelyezik, tgy
tavozaskor ezt kérnénk visszarendezni.

10.4 A szobakban talalhat6 légkondicionédlokat csak rendeltetés szertien hasznaljak.

10.5 Vendéghazunkban WIFI miikodik. A kédokat a szobakban az asztalon talalhatd fekete
mappéaban talaljak.

11. Tisztasag és takaritas

11.1 Erkezéskor a Vendéghaz tiszta, kitakaritott 4llapotban fogadja a Vendégeket. A Vendégek
ottlétiik alatt maguk iigyelnek a tisztasagra.

11.2 Elutazéskor az Vendéghazban kérjiik, ne hagyjanak mosatlan edényt, ill. szemetet.

11.3 A tisztasdg fenntartdsa érdekében, ha megoldhatd kérjiik, hasznéljanak valtocipét a
Vendéghazban.

11.4 Napi takaritas nem kérhetd.
12. Etkezés és a konyha hasznilata

12.1 Tavozéas eldtt a hasznalt edényeket, evOeszkozoket sziveskedjenek elmosni és a
hiitészekrénybdl a romlando ételeket eltavolitani.

12.2 A mikrohulldmau siitébe ne tegyenek be fémet tartalmazo targyat.
12.3 Kérjiik, hogy csak a konyhdban és az étkezdben étkezzenek.
12.4 A mosogatogépet kérjiik ne hagyjak bekapcsolva, ha eltdvoznak a vendéghazbol.

13. Eltort vagy elromlott targyak



13.1 Amennyiben ittlétiik alatt valamilyen haszndlati eszkoz eltorik vagy elromlik, kérjiik,
haladéktalanul jelezzék felénk, hogy mielébb potolni tudjuk, illetve a javitasrol gondoskodni
tudjunk.

13.2 Mint minden héztartasban, a Vendéghéazban is el6fordulhat, hogy valami a Vendégek
hibajan kiviil tonkremegy, vagy meghibasodik. Ha valamilyen rendellenességet észlelnek, az
esetleges komoly karok megeldzése érdekében sziveskedjenek azt a széallasadonak
haladéktalanul jelezni a lenti elérhetdségek valamelyikén.

14. Szabalyok kutyaval érkezoknek

A JUDIT Vendéghaz kutya-barat szallas. Az alabbi feltételekkel szeretettel varjuk a kutyaval
érkezd vendégeket:

14.1 Az allattartd koteles kutyusat ugy tartani, hogy az a szomszédok nyugalmat ne zavarja,
anyagi kart ne okozzon, masok testi épséget €s egészséget ne veszélyeztesse.

14.2 Az allattart6 koteles arrdl gondoskodni, hogy a kutyus koztertiletre feliigyelet nélkiil ne
juthasson ki.

14.3 A kutyat dgyra, agynemiire, székre, asztalra felengedni szigortan tilos.

14.4 A kutyat a hazban egyediil hagyni nem szabad, minden esetben koteles a gazdi a kutyat
magéval vinni.

14.5 A kutyapiszok eltakaritasa a kertbdl a gazdi feladata.

14.6 A vendéghazban és annak kertjében a kutya altal okozott kdrokért a gazdi teljes anyagi,
jogi és erkdlesi felelosséggel tartozik.

Alapvet6 elvarasok a hozzank érkez6 kutyakkal szemben:

Ne legyen agressziv se emberekkel, se mas kutyakkal szemben.

Apoltan érkezzen a vendéghazba.

E16skodék ellen védett legyen.

Hatdsagilag eldirt, kotelezo oltasokkal rendelkeznie kell, és ezt a gazdinak bizonyitani kell
tudnia. Kérjiik, hozza magéaval a kutya oltasi konyvét.

15. Egyéb rendelkezések
15.1 Fenntartjuk a jogot, hogy megvalogassuk a vendégkoriinket.

15.2 A Vendéghazbdl vald azonnali kitiltdst vonja maga utdn a méltatlan és kulturalatlan
magatartds, masok nyugalmanak és a kozosség pihenésének zavarasa, a kozerkolcsot sértd
viselkedés, hangoskodas, folyamatos szemételhagyas. Aki a felszolitas utdn is folytatja a kart
okozd tevékenységet, az okozott kar felmérését és kifizetését kdvetden azonnali tdvozasra
koteles!

15.3 A Vendéghaz nem tud feleldsséget vallalni az 6nhibdjan kiviil tortént eseményekbdl
ered6 karokért (pl. természeti csapas, aramsziinet, stb.).



16. Biztonsagi berendezések
16.1 Vendéghdzunk kamerds biztonsagi rendszerrel felszerelt. A felvételeket kizarolag
betorés, tolvajlas, illetve egyéb jogtalan események esetének kivizsgalasara hasznaljuk. A
folyamatos rogzités miatt a felvételek legfeljebb 2 hétig tarolédnak, utdna automatikusan
torlddnek.

A foglalassal a Vendég elfogadja a biztonsagi kamerarendszer illetéktelen esemény megeldzés
miatti hasznalatat.

16.2 A szobékban fiistérzékelé miikodik, mely fiist esetén hangjelzést ad.

Ertesitési cim: 4700 Matészalka, Kodély Zoltan utca 4.

Telefon (24 orés tigyelet)  Kalnasi Laszlo +36-30/292-25-30
Kélnésiné Katona Judit +36-30/211-96-81
Kalnasi Judit +36-30/336-50-91
if]. Kélnasi Laszlo +36-30387-14-02

Koszonjiik, hogy elolvasta és tiszteletben tartja vendéghazunk Hazirendjét.

Kellemes kikapcsolodast és jo pihenést kivanunk!

JUDIT Vendéghaz

Falusi szallashely-szolgaltatas

Adodszam: 73941972-1-35

Miikodeési engedély szama: 3/2014

NTAK regisztracios szam: MA21030141

Cim: 4731 Tunyogmatolcs, Széchenyi utca 44.
Email: foglalas@juditvendeghaz-tunyogmatolcs.hu
Telefon: + 36-30/292-25-30

Web: https://www.juditvendeghaz-tunyogmatolcs.hu




